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άώ¢ƘŜϐage of mass tourism is the
biggest single factor for changein
the great capitalsof Europe,and in
manysmallerhistoricalcitiestoo, in
the last 30yearsof this century.έ

(SirPeterHall1970, p. 445)

2019Υ αWhenthe touristsflew inά
(source: Cecil Rajendra, 1978)
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Gedankenschlösser 2019

ÅPROaktiveLösungswegebevor(urbaner) ¢ƻǳǊƛǎƳǳǎ αȊǳ ǾƛŜƭά ǿƛǊŘ 

ÅEin konkretes Modellfür eine partizipativeDestinationsgovernance, ŘŀǎΧ 

ÅBewohner:inneninkludiert,

Åverständlich, zugänglichund übertragbarist.
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²ƻǊŀƴ ƘŀǘΨǎ ƎŜƭŜƎŜƴΚΗ
άtŀǊǘƛŎƛǇŀǘƻǊȅ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƛǎ ŀ chaotic and messy social-political process where many 
interdependent stakeholders have to work together towards ǎƻƭǳǘƛƻƴǎΦέ 
(Koenset al., 2020, p. 4)

Gründe:

ÅMachtstrukturen

ÅUnzugänglichkeit

ÅGeringePriorität

ÅAbstraktheit

ÅJuritische/administrative Hürden

ÅΧ
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2019Υ αWhenthe touristsflew inά
(source: Cecil Rajendra, 1978)
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2020Υ αWhenthe touristsflew outά
(source: COVID-19 virus, 2020)
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Gedankenschlösser 2020

Pandemiebedingte Rückstellung ƴǳǘȊŜƴ ǳƴŘ αOvertourism 2.0ά 
verhindern!

Å(Politische) Aufmerksamkeitnutzen

ÅUrbane Destinationen resilienter machen
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PROsilienzanstatt Resilienz

άresilio/ resilireέ(lat.) = zurückspringen(Vogt & Schneider, 2016)

* Hartman 2018, S. 3; ** Thagard2013, k. S.

Eva C. Erdmenger Perspektiven für ein partizipatives Destination Governance Modell 7

αǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀ Χ 
system to respond to 
difficulties by getting 

better, not just 
recovering to a 
ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘŀǘŜέϝϝ

PROsilience
αsystem states are endless 
and systems are 
conceptualized as always 
in a particular restless 
state of becomingέϝ

Evolutionaryresilience
αincludes multiple system
statesbetween which 
ǎȅǎǘŜƳǎ Ŏŀƴ ŦƭǳŎǘǳŀǘŜŘέϝ

Ecologicalresilience
αthe capacity to 
bounce back after 
perturbation to 
modal stateέϝ

Engineering resilience



Fallstudien
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Kopenhagen& München2020

ÅAttraktiveStädtemit hoher
Lebensqualität

ÅVergleichbarehöherpreisige
Destinationen

ÅKeineάhǾŜǊǘƻǳǊƛǎƳέDebatte

ÅRisikodurchGentrifizierung, 
Verfremdung, Kreuzfahrttourismus, 
Crowding,, Partytourismus, etc.

ÅUnterschiedliche Ansätze für 
partizipative Destination Governance

Source: TourMis, 2021
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Tourism intensity** in European major cities in 2018

* = number of bed nights (preferred definition) per capita



Forschungsmethode

Kopenhagen
(Feb. 2020)

München
(Sep. 2020)

Bewohner:innen 5 Fokusgruppen
(insgesamt 22 Teilnehmende)

7 Fokusgruppen (davon 2 digital)
(insgesamt 24 Teilnehmende)

Tourismusakteur:innen 13 Interviews 24 Interviews
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ÅFokusgruppen + Foto Elicitation= Image-basedFocus Groups mit Bewohner:innen

ÅIn-depth Interviews mit potenziellenDestination Governance Akteur:innen
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Perspektivender Bewohner:innen

Nein, ich möchte nicht im Tourismus partizipieren, ǿŜƛƭΧ

ÅIch keineZeit habe.

ÅIch arbeitebereitsalsFreiwillige:rfür etwasWichtigeres.

ÅIch interessieremichnicht für Tourismus/Tourist:innen.

ÅEs ist zuschwierigvorabPlänezumachen.

ÅIch befürchte, ich kannnicht helfen.

ÅIch kümmeremichschonum Freunde & VerwandtealsTourist:innen.
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Widerruf durch reale Phänomene

ÅKann eine sozialverträgliche Tourismusentwicklung wirklich nur durch 
Bewohner:innenpartizipationgewährleistet werden?

ÅIst Bewohner:innenpartizipationin Destination Governance in europäischen 
Städten überhaupt realistischund wirklich wünschenswert?

Χ ƻŘŜǊ Ƙŀǘ ǎƛŎƘ ŘƛŜ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘǎƎŜƳŜƛƴǎŎƘŀŦǘ ƛƴ Gedankenschlössernverloren?
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PROaktiveund PROsilienteGovernance-Ansätze für sich wandelnde urbane Destinationen 13Eva C. Erdmenger


