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GLIEDERUNG DES VORTRAGES

B Vom sanften zum naturnahen Tourismus

B Fallstudien zum naturnahen Tourismus im Alpenraum

B Qualitatsstandards des naturnahen Tourismus in den Alpen
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VOM SANFTEN ZUM NATURNAHEN TOURISMUS
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VOM SANFTEN ZUM NATURNAHEN TOURISMUS

© Hotel Ucliva
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VOM SANFTEN ZUM NATURNAHEN TOURISMUS
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WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?
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WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?
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WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?

Forschungsprojekt: Natourcert - Alpenweite Qualitatsstandards des naturnahen
Tourismus unter besonderer Beriicksichtigung der Erfordernisse von Biodiversitat,
Lebensrdaumen und Landschaftsqualitat (Bristol-Stiftung)

1) Experteninterviews
2) Alpenweite Online-Befragung
3) Experten-Workshop

= Zwischenresultat: Entwurf Qualitiatsstandards

4) Anwendung in Fallstudien

= Resultat: Definitive Qualitatsstandards




Naturnaher Tourismus — Eckpunkte einer Definition

Regionalentwicklung und

Achtung und Foérderung Partizipation

des kulturellen und
naturlichen Erbes

Naturschutz und
Erlebnisorientierung | Landschaftsentwicklung

Natur und Kultur

Nachhaltlge
< Wertschopfung




WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?

Was ist lhrer Ansicht nach wichtig, damit man von naturnahem
Tourismus sprechen kann? (n=1365, Mehrfachnennungen moglich)

Attraktive, vielfaltige Natur- und Kulturlandschaft
Schutz von Natur und Landschaft

Hohe Naturwerte und Biodiversitat (Flora und Fauna)
Naturerlebnis

Authentizitat, d.h. ein enger Bezug zum jeweiligen Ort
Einschrankung von Freizeitaktivitaten zur Erhaltung...
Informationsvermittlung Gber Natur und Umwelt

Ausristungsgegenstande sind von einem Hersteller mit...

Kulturelle Besonderheiten (z.B. Kirchen, Schlosser etc.)
Besondere Inszenierung von natiirlichen Attraktionen
Aktivitaten auch abseits von Wegen und Anlagen
Pauschalangebote

Infrastrukturen (Bauten und Anlagen)

Fun, Abenteuer und Adrenalin

Anderes

0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

M sehr wichtig wichtig eher wichtig weniger wichtig  ® keine Angaben



WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?

Welche der aufgelisteten Aktivitaten konnen lhrer Ansicht nach
dem naturnahen Tourismus zugeordnet werden? (n=1365)

Wandern, Bergwandern

Natur- und Kulturexkursionen
Winterwandern

Langlaufen

Schneeschuhwandern

Campieren in der Natur (an erlaubten Orten)
Tourenskifahren, Skibergsteigen

Waldlauf, Joggen (auf Wegen)

Reiten auf Reitwegen

Schlitteln / Rodeln auf praparierten Wegen
Radfahren / Mountainbiking

Spazieren, Hunde ausfiihren, Picknicken
Sportklettern / Bouldern an Felsen in der Natur
Eisklettern

Jagen, Fischen

Kajak- / Kanufahren, River Rafting

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m auf jeden Fall unter Umstanden eher nicht auf keinen Fall ~ ® keine Angaben



WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?

Marketing
Naturnahe

Tourismuspyramide

Zweite Natur
(Infrastrukturen,
Angebote)

Destination, Region

Raumordnung, Parke & Grossschutzgebiete

Erste Natur
(natirliche, landschaftliche und kulturelle Grundlagen)




WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?

Marketing
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Destination, Region

Raumordnung, Parke & Grossschutzgebiete

Erste Natur
(nattrliche, landschaftliche und kulturelle Grundlagen)




WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS ?
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WAS HEISST NATURNAHER TOURISMUS
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

10 Qualitatsstandards mit je 5 Kriterien + Messvorschrift
Q, Strategie
Q, Qualitat des Ortes
Q, Angebotsentwicklung
Q, Beherbergung & Verpflegung
Q. Verkehr
Q, Natur & Landschaft
Q, Information & Sensibilisierung
Qg Marketing
Qq Regionale Wertschopfung
Q0 Qualitdtsmanagement
M HSR
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Kriterium Wichtigste Indikator und Messvorschrift J
Akteure

7.1 Unsere Natur-und DMO Anzahl Veranstaltungen in der
Landschaftswerte bilden S Region zu Themen im Bereich des
einen Kernbestandteil der U naturnahen Tourismus sowie Natur,
Kommunikationsstrategie Landschaft und Biodiversitit pro
unserer Region und wir Jahr.
kommunizieren diese aktiv > b Veranstaltungen pro Jahr
nach aussen.

< 1 Veranstaltung pro Jahr

7.2 Inunserer Region DMO Sensibilisierungsmassnahmen in
bestehen professionelle S der Region fur Natur, Landschaft
Angebote zur Information, U und Biodiversitat pro Jahr in den

Bildung und Sensibilisie-
rung der Gaste und der

Bevilkerung Uber Natur-
und Landschaftsthemsn

Bereichen (z.B8. Ausstellungen,
Printmaterialien, Website, Social
Media-Aktionen).

Sind zentraler Bestandteil
unserer Angebotsentwicklung

Sind kein Bestandteil



QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

© PNR Pfyn-Finges
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

B Zustimmung
M Partizipation
B Zusammenarbeit
B Fachwissen
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

© Gesellschaft fiir 6kologische Forschung
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

B Architektur

B Warme Betten

B Freiraume

B Landschaftsschutz
B Verkehrsberuhigung
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Professionalitat
Riucksichtnahme
Infrastrukturen
Naturerlebnisqualitat

Korpererfahrung

M HSR
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Bjéhﬁ 2rgung und Verpflegun

© Legacio Mountain Residence
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

- Qualitatsbetriebe
“4 m Beschiftigte
B Baukultur
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

O Verkehrsplanung
m OV-Erreichbarkeit

M HSR
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Schutz und Aufwertu»ng von
Natur und Landschaft
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Schutz und Aufwertung von
Natur und Landschaft

kehrsplanung |

B Biodiversitat
B Projekte

B NGO-Kooperationen
B Grossschutzgebiete
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Information und Sensibilisierung

»

.~ © Jungfrau Region Marketing

HSR .
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Information und Sensibilisierung

b

Aktive Vermittlung
Professionalitat
Vielfalt

Exkursionen

Didaktik
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Naturnahes Marketing

. ™
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

Naturnahes Marketing

. ™

® Naturmarketing
M Naturaktivitaten
B Zusammenarbeit
M Erfahrungsaustausch

B Marktanalysen
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

| m Naturprodukte
B Wertschopfungsangebote
B Regionalwirschaft
m Offentliche Dienstleistungen
B Zusammenarbeit
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS
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Qualltatsmanagement
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QUALITATSSTANDARDS NATURNAHER TOURISMUS

e
Qualitatsprogramme
Okozertifizierungen
Soziale Nachhaltigkeit
Monitoring
Forschungskooperation

i . O
Qualitatsmanagement
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FALLSTUDIEN IM ALPENRAUM
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FALLSTUDIE: FASZINATOUR (DEUTSCHLAND)
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FALLSTUDIE: FASZINATOUR (DEUTSCHLAND)
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FALLSTUDIE: MASSIF DES BAUGES (FRANKREICH)
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FALLSTUDIE: NATIONALPARK GRAN PARADISO (ITALIEN)
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FALLSTUDIE: MASSIF DES BAUGES (FRANKREICH)
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FALLSTUDIE: MASSIF DES BAUGES (FRANKREICH)
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FALLSTUDIE: ENGADIN SCUOL - VAL MUSTAIR (Schweiz)
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FALLSTUDIE: ENGADIN SCUOL - VAL MUSTAIR (Schweiz)
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FALLSTUDIE: NATURPARKREGION LECHTAL — REUTTE (OSTERREICH)
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FALLSTUDIE: SOLCAVSKO (SLOWENIEN)
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FALLSTUDIE: SOLCAVSKO (SLOWENIEN)
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Zum Weiterlesen:

Siegrist, D., Gessner, S., Ketterer Bonnelame, L. (2015). Naturnaher Tourismus.
Qualitatsstandards flir sanftes Reisen in den Alpen. Bristol-Schriftenreihe 44.
Haupt Verlag, Bern. ISBN: 978-3-258-07922-6.

Internet: www.naturnahertourismus.ch
Kontakt: dominik.siegrist@hsr.ch
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